Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelo azonositasa

A algoreb.hu https://truscadahungary.hu/internet cimen elérheté webaruhazat a(z)

Szab6 Melinda

Adbszam: 67397226-1-43

Székhely: 1115.Bartok Béla 0t.131/b

Telephely: 1115.Bartdk Béla ut.131/b

Uzleti tevékenység helye: 1115.Bartok Béla (t.131/b
Telefon: +36 2039 172 39

E-mail cim: szabomelil972@gmail.com

(a tovabbiakban: Szolgaltatd) tzemelteti.

Adatkezel6 képviseldje és elérhetdségei: Szabd Melinda
Adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei (ha van): szabomelil972@gmail.com

(a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) Gizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztatd hatalya

2.1.

2.2.

Adatkezeld a felhasznaldk adatait elsésorban

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatéalyon kiviil helyezesérdl (altalanos adatvedelmi rendelet); (The EU General
Data Protection Regulation - Az Europai Unidé Altalanos Adatvédelmi
Rendelete), (a tovabbiakban: ,,GDPR”),

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo
2008. évi XLVIII. torvény, (a tovabbiakban: ,,Grt.”)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi
CVIII. torvény (a tovabbiakban: ,,Ekertv.”)

rendelkezései alapjan kezeli.

Jelen tajékoztatd hatalya a fent megjel6lt internetcimen elérheté webhely (a
tovabbiakban: ,webhely”) hasznalata, az ott eclérhetd szolgaltatasok
igénybevétele és a webaruhdzban leadott megrendelések teljesitése soran
megvalosulé adatkezelésre vonatkozik.
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2.3.

3.

3.1.

3.2.

Jelen tajékoztato értelmében felhasznalo: a webhelyet bongész6, a webhely
szolgaltatdsait hasznald, valamint Adatkezel6tdl terméket megrendeld
természetes személyek (a tovabbiakban: ,Felhasznal6”), egyuttal az
adatkezelés tekintetében az érintett is. Az egyes adatkezelések tekintetében az
érintettek kore a 4-8. pontokan kertill meghatarozasra.

Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 altal végzett egyes adatkezelések jogalapjait az alabbi 4-8.
pontokban részletezziik. Egyes adatkezeléseket illetben a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja szerint a Felhasznalo hozzajarulasa, a megrendeléssel
kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésenek b)
pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben a Felhasznalo az egyik fél. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi
Adatkezel6t bizonyos adatkezelési miiveletek végrehajtasara (GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének c) pontja), illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok
kezelésére (GDPR 6. cikk (1) bekezdésenek f) pontja). Ezekr6l részletesebben
lentebb, az egyes adatkezelésekrdl szol6 fejezetekben olvashat Felhasznalo.

A hozzéjarulds alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndlo a
hozzajarulasat a vonatkozd helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat el6tti
jelolonégyzet bejeldlésével adja meg. Az adatkezelési tajékoztatot Felhasznalo
barmikor, a honlap minden oldalanak aljan megjelend ,,Adatkezelési
tajékoztatd” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési
nyilatkozatban olvashatd ,,Adatkezelési tajékoztatd™ szovegrésszel jeldlt linkre
kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezeld biztositja a Felhasznélo egyértelmii
¢s részletes eldzetes tdjékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat -el6tti
jelolonégyzet bejeldlésével Felhasznalo kijelenti, hogy elolvasta az
adatkezelési tajékoztatot, és annak tartalma ismeretében hozzajarul az adatai
jelen tajékoztatoban irtak szerinti kezeléséhez.

Az aldbbiakban részletesen bemutatjuk az egves adatkezelési miiveleteket:

4.

4.1.

4.2.

Informaciotechnologiai  szolgaltatas  miikodésének  biztositasahoz
kapcsolodo adatkezelés

Adatkezeld a webhely tlizemeltetéséhez és a weboldal latogatdira vonatkozo
technikai adatok gytijtésehez siitiket alkalmaz.

Adatkezel9 a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiilon tajékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a sutik alkalmazasarol.
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5. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolédd adatkezelés

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” mendpontjabol
elérhet6 tizenetkiildo feliiletének hasznalataval, vagy e-mail Gtjan a webhelyen
feltintetett e-mail cim(ek) hasznalataval Adatkezelének iizenetet kiildo
Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznal6 hozzajarulasa, amelyet az Uizenet elkiildésével ad meg.

Kezelt adatok kérének meghatarozasa:
Az lizenetet kiildo Felhasznalo:

- neve,
- e-mail cime,
- a Felhasznal6 altal az izenetben esetlegesen kdzoélt tovabbi adatai.

A Felhasznal¢ altal az Gizenetben esetlegesen kdzolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezeld csak az elkiildott lizenet tartalma kapcsan sziikségszerien végez
adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen kozolt személyes
adatok megadésat Adatkezel6 nem kéri Felhasznalotol. Ilyen nem vart
személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tarolja
el, azt haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

Az adatkezelés célja: AdatkezelGvel torténé lizenetvaltas lehet6vé tétele a
Felhasznald szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:
- (zenet irdsa a weboldalon,
- e-mail Gtjan kaldott Gizenet fogadasa (a webhelyen feltintetett e-mail
cim(ek) hasznéalataval),
- afenti modokon Adatkezel6hoz érkezo iizenetek megvalaszolasa, amit
Adatkezelé 2 munkanapon bell teljesit.

Az adatkezelés idOtartama: Az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalo
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az iizenet megvalaszolasat/igény
teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informaciocserére tobb, kapcsolodo témaja Gizenetvaltassal kerdl sor, abban az
esetben az informaciocsere befejeztével, illetve az igény teljesitését
kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az iizenetvaltas nyoman szerzddéskotés jon 1étre, és az lizenetek
tartalma a szerz6dés szempontjabol 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja ¢s id6tartama a ,,Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés™ fejezetben
irtak szerint alakul (megrendeléshez kapcsolddo adatkezeles).
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5.6.

Az adatok taroldsdnak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiilontilé adatkezelési listan. Az adatvedelemmel és adatbiztonsaggal
kapcsolatosan Id. részletesen a 13. pontot.

6. Hirlevel kiildéshez kapcsoldédo adatkezelés

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznald, aki a webhelyen a hirlevél
feliratkozasra szolgald mezOk kitoltésével €s a hozzdjaruld nyilatkozat
bejelolésével feliratkozik a hirlevélre.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt.
6. 8 (1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznalé hozzajarulasa. Az 6nkéntes
hozzajarulast Felhasznalo jelen adatkezelési tajékoztatd megismerésével és a
hirlevél feliratkozésra szolgald mezdk kitoltésével, az ott talalhatd hozzajaruld
nyilatkozat bejelolésével adja meg. Ezzel Felhasznalo kijelenti, hogy
hozzajarul adatainak az adatkezelési tajékoztatbban meghatarozottak szerinti
kezelésehez, és a hirlevelek kiildéséhez.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informaciok kiildése mellett az Adatkezeld
altali kozvetlen Uzletszerzést is célozza. E szolgéaltatasra a tébbi szolgaltatas
igénybevételétdl fliggetleniil iratkozhat fel Felhasznalo. E szolgaltatés
igénybevétele Onkéntes, Felhasznald megfeleldo tajekoztatdsat kovetden
meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznalé nem veszi igénybe a
hirlevél szolgaltatast, az nem jar ra nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és
tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kozvetlen
Uzletszerzést célzo szolgaltatasanak igénybevetelét nem szabja feltételként
barmely mas szolgaltatasanak igénybevételéhez.

Kezelt adatok kérének meghatarozasa:
- nev,
- e-mail cim.

Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznalo részére,
e-mail Utjan, valamint kbzvetlen Uzletszerzés. A hirlevelek kiildése Adatkezeld
szolgéltatasarol, (jdonsagokrdél és aktualitdsokrol szold  informaciok,
figyelemfelhivo ajanlatok, reklamcelt és eladasdsztonzd tartalmak kiildését
jelenti.

Az adatkezelés idOtartama: Adatkezeld a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhasznalé erre vonatkozO hozzajarulasanak visszavonasaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznald kérésére torténd torléséig kezeli.
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6.6.

Az adatok taroldsdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan. Az adatvédelemmel és adatbiztonsaggal
kapcsolatosan Id. részletesen a 13. pontot.

7. Regisztraciohoz kapcsolodé adatkezelés

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztralé Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznaldo hozzajaruldsa. Az Onkéntes hozzajarulast Felhasznalé a
regisztracio sordn megjelend adatlap kitoltésével és az adatkezelési nyilatkozat
elétti jelolonégyzet bejelolésével, végiil a regisztracid veglegesitéséhez
szlikséges gombra kattintassal adja meg.

Kezelt adatok korének meghatarozésa: Regisztralo felhasznalok esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztracids adatlapon feltiintetett, kit6ltendd
személyes adatok és elérhetdségek korét érinti.

Az adatok kore:
- vezetéknév,

- keresztnév,

- e-mail cim,

- jelszo.

Az adatkezelés célja: a webhelyen torténd regisztracio, a rendszeres vasarlas
megkdnnyitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- szemelyes fiok létrehozasa a Felhasznald szamara,

- termék online megrendelésének megkdnnyitése a megrendelés teljesitéséhez
szlikséges adatok eltarolasaval, illetve ezen adatok ©nalld modositasanak
lehetové tétele a Felhasznalo szamara,

- a korabbi megrendelések eltarolasa és hozzaférhetové tétele a Felhasznalo
szamara a felhasznaloi fiokban.

Az adatkezelés idGtartama: A regisztralt Felhasznalok esetében az adatkezelés
id6tartama a regisztralt Felhaszndlo kérelmére torténd torlésig tart. Az
adatkezelés megszlinhet tovabba a regisztracido Felhasznalo altali torlésével,
Adatkezel6 az alabbi esetekben torli a Felhasznadlé regisztracidjat, a
Felhasznalo eldzetes figyelmeztetését kovetéen 10 munkanapon belil
vegrehajt.
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Felhasznald barmikor tordlheti regisztraciojat, illetve kérheti annak torléset
Adatkezel6tdl, mely kérelmet Adatkezeld haladéktalanul, de legkésébb a kérelem
beérkezését kovetd 10 munkanapon beliil végrehajt.

7.5. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében

elkiiloniild adatkezelési listan. Az adatvedelemmel és adatbiztonsaggal
kapcsolatosan Id. részletesen a 13. pontot.

8. Megrendeléshez kapcsolodd adatkezelés

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést leado
Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhasznal6 az egyik fél, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja,
azaz, hogy az adatkezelés az Adatkezel6ére vonatkozO jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges, tekintettel a bizonylat-meg6rzési kotelezettségre.

Kezelt adatok korének meghatarozasa: az adatkezelés az aldbbi személyes
adatok korét érinti.

A Felhasznalo

- vezetékneve

- keresztneve

- szamlazasi cim

- telefonszama

- e-mail cime

- szallitasi cim

- megrendelt termék(ek) megjeldlése

- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja

- fizetési mod

- megrendeléskor Felhasznalo altal esetlegesen megadott egyéb, a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok
- megrendelés idépontja

- fizetés id6pontja.

Az adatkezeles célja: a megrendelés nyoman 1étrejovo szerz6dés megkotése és
teljesitése.
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8.5. Az adatkezelés idGtartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti

8.6.

adatokat az Adatkezelé a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli
torvény értelmében a szamla kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek
elteltét kovetden az adatokat Adatkezel6 egy éven beliil torli (2000. évi C.
torveny a szamvitelr6l 169. § (2) bekezdés).

A megrendelés teljesitésehez szukseges kiszallitas soran az ehhez szlikséges
adatok (név, szallitasi cim, telefonszam) e célbol torténd kezelése, valamint a
megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi adatok kezelése — pl. a Felhasznald
¢s Adatkezeld megrendeléssel kapcsolatos lényeges tartalmi {izeneter —
Adatkezel6 a szerz6déskotéstol szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre
alkalmazando altalanos eléviilési id6 — eltelteig kezeli.

Adatkezelo a szallitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallitast végzOnek
torténd tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal €1, miszerint szallitast végzo
a tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges mértékben és
ideig kezelheti.

Adatkezel6 altal igénybe vett ilyen szolgaltatok jelen tajékoztato
,Adatfeldolgozo igénybevétele” cimli fejezetben taladlhatok, ahol az
adatkezelési t4jékoztatdjukat tartalmazd webhelyiik elérhetésége 1is
megjeldlésre kerlt.

Az adatok taroldsdnak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniild adatkezelési listan, illetve a szabdlyos szamvitelhez sziikséges
adatok a szamvitelrdl szold torvény altal eldirt bizonylat-megdrzési
kotelezettség  teljesitése  érdekeben szamviteli  bizonylatokon. Az
adatvédelemmel és adatbiztonsaggal kapcsolatosan Id. részletesen a 13. pontot.

9. Adattovabbitas

9.1.

9.2.

Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés soran online
fizetési modot valasztd Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb
szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

Az adattovabbitas cimzettje:

Shoptet Kft.

Cégjegyzekszam: 01-09-357795

Adoszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.
Telephely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

7

656485.3



9.3.

9.4.

Uzleti tevékenység helye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajékoztato: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek

gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezeld webhelyén igénybe vehetd online
fizetési szolgaltatas szolgaltatoja.

Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan
az Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a ra vonatkozd jogszabalyok alapjan csalasmegel6z6 és —felderitd
rendszer (zemeltetésere koteles a fizetési szolgéltatds nyujtasaval
kapcsolatban, és az ehhez szikséges személyes adatokat jogosult kezelni.
Cimzett kialakitotta a jogszabalyi kotelezettségének megfeleld rendszert,
melynek miikodtetésehez az Adatkezeld altali adattovabbitas sziikséges. Ennek
megfelelden a Cimzett jogos érdeke, hogy a jogszabalyi kotelezettségének
teljesitése érdekében a csalasmegel6z6 és —felderitdé rendszert lizemeltetni
tudja.

Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke a csaldsmegel6zés, az online fizetések
megfeleld miikkodésének biztositasa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrdsahoz
kapcsolodik a fizetési szolgaltatas megfeleld0 mukodése. Mindemellett
Felhasznalo érdeke is mindez, kilondsen a bankkartya adatokkal vald
visszaélés elkertlése.

Az adattovabbitas lehetové teszi a csalasok kiszurését, felderitését és a fizetési
folyamat soran esetlegesen felmeriil6 akadalyok elharitasat.

Felhasznalo foglalds/megrendelés soran kezelt adatainak korébdl keriilnek
tovabbitasra az adatok titkositott adatforgalmat biztosité elektronikus
csatornan keresztiil, kizarolag a Cimzett részére és csak az online bankkartyas
fizetés megtorténte esetén, melyeket a Cimzett mas célra nem hasznél fel.
Mindebbdl kovetkezik, hogy az adattovabbitas Felhasznalora nézve jelentds
kockazattal nem jar, tovabbi érzékelhetd hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa sziikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a
fizetési szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancidlis intézkedéseket, az
adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértékii beavatkozést a Felhasznalok
maganéletébe, ezért az adatok tovabbitasa sziikséges €s aranyos adatkezelési
miuvelet.

A tovabbitott adatok kore:
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- a vasarlas sordn kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend vésarlasi
adatok (arak, koltségek),

- Név,

- telefonszam,

- e-mail cim,

- cim.

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznaléo kozvetlendl a
fizetési szolgaltatonak adja meg, igy azok nem keriilnek Adatkezeld birtokaba.

9.5. Az adattovabbitas célja: A fizetési szolgaltatds megfeleld6 miikodtetése és a
fizetés technikai értelemben vett lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa,
a felhasznalok érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring — az
elektronikus Uton kezdeményezett banki tranzakcidk kontrolljat tdmogatd
csalasfelderitd rendszer — mikodtetése, valamint a Felhasznalo részére torténo
ugyfélszolgalati segitségnyujtas.

9.6. Az online fizetési szolgaltatast biztositd vallalkozas altal megvalositott
adatkezelésrél, az adatkezelés tovabbi koriilményeirél — a tébbi kozott a

jogalapjarol, céljarol, kezelt adatok pontos korérdl, adatkezelés iddtartamarol
— a Felhasznal6d bévebben tajékozodhat a vallalkozas weboldalan.

9.7. Adatkezel6 iizleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

9.8. Adatkezel6 a fenti eseten kiviil kizarolag torvényes kotelezettség esetén,
hatésagoknak tovabbit adatokat.

10. Adatfeldolgoz6 igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az aldbbi gazdalkodo
szervezeteket.
10.1. Tarhelyszolgaltato
10.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatdsok igénybevételétdl

flggetlendil.

10.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

Shoptet Kft.

656485.3



10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

Cégjegyzékszdm: 01-09-357795

Ado6szém: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Uzleti tevékenység helye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajékoztato: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgéaltatot (a tovabbiakban:
,,Adatfeldolgoz4™).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozés a jelen tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

Az adatfeldolgozés célja: a webhely informéaciotechnologiai ertelemben vett
mukddésének biztositasa.

Az adatfeldolgozas idétartama: megegyezik a jelen tajekoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idotartamokkal.

Az adatok feldolgozasa kizarélag a webhely informatikai értelemben vett
uzemeltetéséhez sziikseges tarhely biztositasat jelenti.

10.2. Weboldal fejlesztd

10.2.1.

10.2.2.

656485.3

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatdsok igénybevételétol
fuggetlendl.

Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

Shoptet Kft.

Cégjegyzekszam: 01-09-357795

Addszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Uzleti tevékenység helye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajekoztato: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek
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10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.3. H

10.3.1.

10.3.2.

656485.3

gazdaséagi tarsasagot, mint a weboldal fejleszt6jét (a tovabbiakban:
,,Adatfeldolgoz¢™).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatarozésa: az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

Az adatfeldolgozas célja: a webhely informécidtechnoldgiai értelemben vett
mukddésének biztositasa a sziikséges informaciotechnologiai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozas idétartama: megegyezik a jelen tajekoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idotartamokkal.

Az adatok feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

irlevélkiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas.

Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozo
Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fliggetleniil.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

Shoptet Kft.

Cégjegyzekszam: 01-09-357795

Addszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Uzleti tevékenység helye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajekoztato: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek

mint az Adatkezel6 altal hasznalt hirlevélkiildo szoftver fejleszt6jét és
karbantartdjat (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz6™).
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10.3.3.

10.3.4.

10.3.5.

10.3.6.

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatdrozasa: az
adatfeldolgozas a hirlevélre feliratkozd Felhasznalé nevét és e-mail cimét
érinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal hirlevél kiildéshez hasznalt
szoftver informacidtechnologiai értelemben vett miikodésének biztositasa, a
szoftver biztonsagos miikddtetésehez sziikséges technikai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozéds idOtartama: Felhasznald hirlevél kiildésre vonatkozo
hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok
Felhasznalo kérésére torténd torléséig.

Az adatok feldolgozasa kizarolag a hirlevél kiildé szoftver informatikai
értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

10.4. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.4.1.

10.4.2.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: azok a Felhasznalok, akik a terméket
az altaluk megjeldlt cimre szallitassal rendelik meg.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cégjegyzékszdm: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsénemedi, GLS Eurdpa utca 2.
Telefon: (+36 29) 886 700, Mobil: (+36 20) 890-0660
E-mail cim: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.com/HU/hu/home

Vagy

Magyar Posta Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463
Addszam: 10901232-2-44

Székhely: Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Telefon: +36-1-767-8200

E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu
Webhely: https://www.posta.hu

656485.3
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mint a termékeket  kiszallitd  szolgéltatot (a  tovabbiakban:
,,Adatfeldolgoz4™),

FOXPOST Zrt.

Cégjegyzekszam: 10-10-020309

Addszam: 25034644-2-10

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.
Telefon: +36 1 999 0369.

E-mail cim: info@foxpost.hu

Webhely: https://foxpost.hu

mint a termékeket atvételi pontra kiszallité szolgaltatoét (a tovabbiakban:
,,Adatfeldolgozé™),

Packeta Hungary Kft

Cégjegyzéekszam: 01-09-202186

Adoszam: 25140550-2-41

Szeékhely: 2151 Fot, East Gate Business Park Pro, Kopp Ferenc utca 4.B
Telefon: +36 1 400 8806

E-mail cim:

Webhely: https://www.packeta.hu/

Vagy
FOXPOST Zrt.

Cégjegyzékszam: 10-10-020309

Ado6szam: 25034644-2-10

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.
Telefon: +36 1 999 03609.

E-mail cim: info@foxpost.hu

Webhely: https://foxpost.hu

mint a termékeket atvételi pontra kiszallitd szolgaltatét (a tovabbiakban:
,,Adatfeldolgoz4™).

10.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozéds a Felhaszndld megrendelése nyoman 1étrejové szerzodés
teljesitése (kiszallitds végrehajtadsa) érdekében Felhasznald alabbi adatait
érinti:

13
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10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.

- vezetéknév,

- keresztnév,

- telefonszam,
- szallitasi cim.

Az adatfeldolgozas célja: a Felhasznaldé megrendelése nyoman létrej6vo
szerzOdés teljesitésének keretében a megrendelt termek kiszallitasdnak
vegrehajtasa a Felhasznald altal megjelolt cimre torténd kézbesitéssel,
szlikség esetén a kezbesités helyének és idejének targyaban telefonon torténd
egyeztetéssel.

Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitas €s kézbesités teljesitését kovetd
5 évig tart.

Az adatok feldolgozasa kizardlag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez,
valamint azzal kapcsolatos panaszok Kivizsgalasahoz sziikséges adatkezelési
miuveleteket jelenti.

10.5. Szamlak eléallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

656485.3

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést leadd
Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fliggetleniil.

Adatkezel adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

Shoptet Kft.

Cégjegyzekszam: 01-09-357795

Addszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Uzleti tevékenység helye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelesi tajékoztato: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek

mint az Adatkezel6 altal hasznalt szamlazé szoftver fejlesztéjét és
karbantartdjat (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz6™).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozadsa: az
adatfeldolgozas a megrendelést leado felhasznalo nevét és cimét, valamint a
megrendelt arucikk(ek) és/vagy szolgaltatas(ok) megjeldlését, a vasarlas
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10.5.4.

10.5.5.

10.5.6.

id6pontjat és a vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokat érinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal a szamlak kiallitisdhoz
hasznalt szoftver informaciotechnologiai értelemben vett mikodésének
biztositasa, a szoftver biztonsagos mikddtetéséhez szilkseges technikai
miiveletekben megnyilvanul6 adatkezelés ttjan.

Az adatfeldolgozas 1iddtartama: a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitésehez sziikseges ideig - a szamla
kiallitasatol szamitott 8 evig - tart.

Az adatok feldolgozésa kizardlag a szdmla kiallitasahoz hasznélt szoftver
informatikai  értelemben vett (zemeltetéséhez sziikséges technikai
miuveleteket jelenti.

10.6. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.6.1.

10.6.2.

10.6.3.

10.6.4.

656485.3

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leado Felhasznalok.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

WINNERSTEP Kft.

Cégjegyzekszam: 13-09-069469
Ado6szam: 12005404- 2-13

Székhely: 2024 Kisoroszi Feny6 u.21.
Telephely: 2024 Kisoroszi Feny6 u.21.
Telefon: 06703212282

E-mail cim: winnerstep.kft@gmail.com

mint az  Adatkezelé  gazdasagi  tevékenységének konyveldjét (a
tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz6™).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a megrendelést leado Felhasznald nevét és cimét, valamint a
megrendelt arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idépontjat és a vételarat,
széllitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazé bizonylatokon szerepld
adatokat érinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal végzett gazdasagi

tevékenységre vonatkozoan jogszabaly altal eldirt szdmviteli kotelezettségek
teljesitése a fenti Adatfeldolgozé szolgaltatasanak igénybevétele utjan.
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10.6.5. Az adatfeldolgozas iddtartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylat-megbrzési kotelezettség teljesitesehez szilkséges ideig — a szamla
kiallitasatol szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekodvetkezo torlésig — tart.

10.6.6. Az adatok feldolgozésa kizarolag a szamviteli kitelezettségek teljesitéséhez
¢s ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket jelenti.

10.7. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

10.8. Adatkezeld a fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozot
nem vesz igenybe.

11. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

11.1. Hozzajarulas visszavonasa: A Felhasznald barmikor, ingyenesen jogosult az
adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonni. Felhivjuk a Felhasznalo
figyelmét, hogy a hozzajarulads visszavonasa nem érinti a visszavonast
megeldzden, az alapjan folytatott adatkezelés jogszertiségét.

11.2. Hozzaférési jog: Felhasznald kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad a
Felhasznalo altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok kategdriairdl, a cimzettekrol
(azok kategoridirdl), akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kozoélni
fogjadk, az adatok forrasardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarol,
id6tartamardl, az Adatfeldolgoz6d nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi
incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasdra megtett intézkedésekrol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérol. A tijékoztatast Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezését6l szamitott egy
honapon beliil megadija.

reror .

személyes adatok masolatat a Felhasznalo rendelkezésére bocsatja, legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil. A Felhasznalo altal kért
tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszer(i mértékii dijat szamithat fel.

11.3. Adatok hordozhat6sagahoz vald jog: Felhasznalo jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, melynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:
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11.4.

11.5.

11.6.

a) az adatkezelés a Felhasznald hozzajaruldsan vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a
Felhasznalo jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a
személyes adatok adatkezelOk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A helyesbitéshez valo jog: Felhasznalo kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon belill teljesit. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, Felhasznalo6 jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — Kiegészitéseét.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezelé megjeloli az altala
kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznald
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a) a Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények -eldterjesztéséhez,
érvényesitésehez vagy vedelméhez; vagy

d) aFelhaszndlo tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan
vegzett adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
clsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A torleshez valo jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikseég abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtottek vagy mas mddon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhaszndlo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezo
jogszerli ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznalé a tiltakozik a kdzvetlen
lizletszerzés érdekében torténo adatkezelés ellen;

d) a szemelyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhasznald a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gyijtésére a kozvetlenil gyermekeknek kinalt informéacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.
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Adatkezelé a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a torlésr6l az éErintett
Felhasznaldt, tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az
adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezel6
tajékoztatja e cimzettekrol.

11.7. Tiltakozashoz valo jog: A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld
jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kiveve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelméhez kapcsoldodnak. Ha a szemelyes adatok kezelése kodzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, a Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra4 vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen (zletszerzéshez
kapcsolddik. Ebben az esetben a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés
céljabol a tovabbiakban nem kezelhetok.

12. Felhasznalé kérelmeinek teljesitése

12.1. A fentiek szerinti tajékoztatdst és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezeld. Ha az érintett Felhasznalo kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilonosen ismétlddo jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel
a keért informéacié vagy tajékoztatas nyujtdsadval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.

12.2. Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébba kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja a Felhasznalot
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadéasat
is. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettsegét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliill tdjekoztatja a
Felhasznalot. Ha az érintett Felhasznalo elektronikus Gton nydjtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus iton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
erintett Felhasznald azt maskent keri.

12.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
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12.4.

12.5.

okairol, valamint arrol, hogy az érintett Felhasznal6 panaszt nyujthat be a
lentebb megjel6lt adatvédelmi hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhasznal6 barmilyen, a személyének azonositasat lehet6vé tevo
modon beterjesztheti  kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd
Felhasznal6 azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel$ csak
az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyUjtd természetes személy Kkilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett Felhasznalé személyazonossaganak megerdsitéséhez
szlikséges informaciok nyujtasat kerheti.

Felhasznalo kérelmeit postai uton Adatkezelé 1115.Bartok Béla Gt 131/b alatti
cimére, e-mailben a(z) szabomelil972@gmail.com e-mail cimre juttathatja el.
E-mailben kuldott kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznal6 Adatkezeldnek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl
kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem
figyelmen kivul hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel idOpontjanak az
elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

13. Adatvédelem, adatbiztonsag

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Adatkezel6 az adatkezelési ¢és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel,
valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol. Megfeleld
intézkedésekkel védi kulondsen a jogosulatlan hozzaferés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torles vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sérulés, tovabbd az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné vélas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag merésenek és a webhely hasznalatara vonatkozo szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezeld informatikai
rendszere kezdett6l fogva oly modon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem
kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatéban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz szikseges és aranyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabalyok ¢és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikéacio titkosithato és egyedileg
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azonosithatd. Ezen feliil a fentiecknek megfeleléen Adatkezeld titkositott
adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként elkilonitett
adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6
meghatarozott — jelen tajékoztatdban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellatd — alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felelossége az adatok vedelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo
jogszabalyoknak megfeleld felel0sségteljes kezelése.

14. Jogérvényesités

A Felhasznalok jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag elbtt gyakorolhatjak,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznalo valasztasa szerint — a
Felhasznélo lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd, mivel a per elbiralasa a torvényszek hataskorebe tartozik.

2025.02.28

Szab6 Melinda
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